Erklarung zur Informationspflicht
(Datenschutzerklarung)

Der Schutz |hrer personlichen Daten ist uns ein besonderes Anliegen. Wir verarbeiten lhre
personenbezogenen Daten daher ausschlieBlich auf Grundlage der gesetzlichen
Bestimmungen (DSGVO, TKG 2003). In diesen Datenschutzinformationen informieren wir Sie
uber die wichtigsten Aspekte der Datenverarbeitung im Rahmen unserer Website.

Kontakt mit uns

Wenn Sie per Formular auf der Website oder per E-Mail Kontakt mit uns aufnehmen,
werden lhre angegebenen Daten zwecks Bearbeitung der Anfrage und fur den Fall von
Anschlussfragen sechs Monate bei uns gespeichert. Diese Daten geben wir nicht ohne lhre
Einwilligung weiter.

Datenspeicherung

Wir weisen darauf hin, dass zum Zweck des einfacheren Einkaufsvorganges und zur
spateren Vertragsabwicklung vom Webshop-Betreiber im Rahmen von Cookies die IP-Daten
des Anschlussinhabers gespeichert werden, ebenso wie Name, Anschrift und
Zahlungsinformationen des Kaufers.

Daruber hinaus werden zum Zweck der Vertragsabwicklung bei einem Kauf folgende Daten
auch bei uns gespeichert: UID, Firmenname, Anrede, Vorname, Nachname, Zusatz, StraBe,
PLZ, Ort, Land, Telefonnummer, Fax, E-Mail-Adresse, Homepage, Geburtsdatum. Die von
Ihnen bereit gestellten Daten sind zur Vertragserfullung bzw. zur Durchfiihrung
vorvertraglicher MaBnahmen erforderlich. Ohne diese Daten konnen wir den Vertrag mit
Ihnen nicht abschlieBen. Eine Datenubermittlung an Dritte erfolgt nicht, mit Ausnahme der
Ubermittlung der Zahlungsinformationen an die abwickelnden
Bankinstitute/Zahlungsdienstleister zum Zwecke der Abbuchung des Einkaufspreises, an
das von uns beauftragte Transportunternehmen/ Versandunternehmen zur Zustellung der
Ware sowie an unseren Steuerberater zur Erfullung unserer steuerrechtlichen
Verpflichtungen.

Nach Abbruch des Einkaufsvorganges werden die bei uns gespeicherten Daten geloscht. Im
Falle eines Vertragsabschlusses werden samtliche Daten aus dem Vertragsverhaltnis bis
zum Ablauf der steuerrechtlichen Aufbewahrungsfrist (7 Jahre) gespeichert. lhre
Stammdaten, gekaufte Waren und Kaufdatum werden daruber hinaus gehend bis zum
Ablauf der Produkthaftung (10 Jahre) gespeichert. Die Datenverarbeitung erfolgt auf Basis
der gesetzlichen Bestimmungen des § 96 Abs 3 TKG sowie des Art 6 Abs 1 lit a
(Einwilligung) und/oder lit b (notwendig zur Vertragserfillung) der DSGVO.

Cookies

Unsere Website verwendet so genannte Cookies. Dabei handelt es sich um kleine
Textdateien, die mit Hilfe des Browsers auf lhrem Endgerat abgelegt werden. Sie richten
keinen Schaden an.

Wir nutzen Cookies dazu, unser Angebot nutzerfreundlich zu gestalten. Einige Cookies
bleiben auf lhrem Endgerat gespeichert, bis Sie diese loschen. Sie ermoglichen es uns,
Ihren Browser beim nachsten Besuch wiederzuerkennen.



Wenn Sie dies nicht wiinschen, so konnen Sie lhren Browser so einrichten, dass er Sie iiber
das Setzen von Cookies informiert und Sie dies nur im Einzelfall erlauben.

Bei der Deaktivierung von Cookies kann die Funktionalitat unserer Website eingeschrankt
sein.

Google Analytics

Diese Website benutzt Google Analytics, einen Webanalysedienst der Google Inc.
(,,Google*). Google Analytics verwendet sog. ,,Cookies“, Textdateien, die auf lhrem
Computer gespeichert werden und die eine Analyse der Benutzung der Website durch Sie
ermoglichen. Die durch das Cookie erzeugten Informationen Uber Ihre Benutzung dieser
Website werden in der Regel an einen Server von Google in den USA Ubertragen und dort
gespeichert. Im Falle der Aktivierung der IP-Anonymisierung auf dieser Website, wird lhre
IP-Adresse von Google jedoch innerhalb von Mitgliedstaaten der Europaischen Union oder in
anderen Vertragsstaaten des Abkommens uber den Europaischen Wirtschaftsraum zuvor
gekurzt. Nur in Ausnahmefallen wird die volle IP-Adresse an einen Server von Google in den
USA Ubertragen und dort gekirzt. Im Auftrag des Betreibers dieser Website wird Google
diese Informationen benutzen, um lhre Nutzung der Website auszuwerten, um Reports uber
die Websiteaktivitaten zusammenzustellen und um weitere mit der Websitenutzung und
der Internetnutzung verbundene Dienstleistungen gegeniiber dem Websitebetreiber zu
erbringen. Die im Rahmen von Google Analytics von Ihrem Browser ubermittelte IP-Adresse
wird nicht mit anderen Daten von Google zusammengefiihrt. Sie konnen die Speicherung
der Cookies durch eine entsprechende Einstellung lhrer Browser-Software verhindern; Sie
konnen dariiber hinaus die Erfassung der durch das Cookie erzeugten und auf lhre Nutzung
der Website bezogenen Daten (inkl. Ihrer IP-Adresse) an Google sowie die Verarbeitung
dieser Daten durch Google verhindern, indem Sie das unter dem folgenden Link
(http://tools.google.com/dlpage/gaoptout?hl=de) verflgbare Browser-Plugin
herunterladen und installieren. Nahere Informationen zu Nutzungsbedingungen und
Datenschutz finden Sie unter http://www.google.com/analytics/terms/de.html bzw.
unter https://www.google.de/intl/de/policies/.

Newsletter

Sie haben die Moglichkeit, Uber unsere Website unseren Newsletter zu abonnieren. Hierfur
benotigen wir lhre E-Mail-Adresse, Namen und ihre Erklarung, dass Sie mit dem Bezug des
Newsletters einverstanden sind.

Sobald Sie sich fir den Newsletter angemeldet haben, senden wir lhnen ein
Bestatigungs-E-Mail mit einem Link zur Bestatigung der Anmeldung. Wir verwenden
Ihre an uns ubertragenen Daten ausschlieBlich fur den Versand des Newsletters, der
Informationen oder Angebot enthalten kann. Wir verwenden rapidmail, um unseren
Newsletter zu versenden. lhre Daten werden daher an die rapidmail GmbH
ubermittelt. Dabei ist es der rapidmail GmbH untersagt, |hre Daten fur andere
Zwecke als fur den Versand des Newsletters zu nutzen. Eine Weitergabe oder ein
Verkauf lhrer Daten ist der rapidmail GmbH nicht gestattet. rapidmail ist ein
deutscher, zertifizierter Newsletter Software Anbieter, welcher nach den
Anforderungen der DSGVO und des BDSG sorgfaltig ausgewahlt wurde.

Sie konnen lhre Einwilligung zur Speicherung der Daten und deren Nutzung zum
Newsletter-Versand jederzeit widerrufen, z.B. Uber den Abmelde-Link im


http://bit.ly/2D4iirg
http://bit.ly/2FhVvdK
http://bit.ly/2FkDj3d

Newsletter oder Sie senden lhre Stornierung bitte an folgende E-Mail-Adresse:
office@bitto.at. Wir loschen anschlieBend umgehend lhre Daten im Zusammenhang
mit dem Newsletter-Versand.

Alternativ konnen Sie sich auch hier vom Newsletter abmelden:

http://www.bitto.at/newsletterabmeldung

lhre Rechte

Ihnen stehen grundsatzlich die Rechte auf Auskunft, Berichtigung, Loschung,
Einschrankung, Datenubertragbarkeit, Widerruf und Widerspruch zu. Sie konnen die
Einwilligung zur Verarbeitung lhrer Daten jederzeit widerrufen. Durch Ihren Widerruf wird
die Rechtmabhigkeit der bis zum Widerruf erfolgten Datenverarbeitung nicht beriihrt.

Wir ersuchen Sie, bei der Ausubung lhres Widerspruchrechts, uns lhre Griinde darzulegen,
weshalb wir lhre personenbezogenen Daten nicht wie von uns durchgefiihrt verarbeiten
sollten. Wir priifen die Sachlagen und stellen entweder die Datenverarbeitung ein, passen
sie an oder zeigen lhnen unsere zwingenden schutzwiirdigen Griinde auf und fihren die
Datenverarbeitung fort. Wir fuhren die Datenverarbeitung auch dann fort, wenn sie der
Geltendmachung, Auslibung oder Verteidigung von Rechtsanspruchen dient.

Um die angefiihrten Rechte auszuiiben, miussen Sie uns personlich, telefonisch oder
schriftlich informieren. Bitte beachten Sie, dass wir lhnen nur dann Auskiinfte erteilen
konnen, wenn Sie sich identifizieren konnen.

Der Datenverarbeitung fir die Zwecke der Direktwerbung und Datenanalyse konnen Sie
jederzeit widersprechen. In diesem Fall stellen wir die Datenverarbeitung ein.

Wenn Sie glauben, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoft
oder lhre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind,
kénnen Sie sich bei der Aufsichtsbehorde beschweren. In Osterreich ist dies die
Datenschutzbehorde.

Sie erreichen uns unter folgenden Kontaktdaten:

Bitto - Natirlich zum Wohlfiihlen e.U.
Mag. Josef Alfred Bitto

KalzitstraBe 15 « A-4611 Buchkirchen
Tel: +43 7243 54560 « Fax: -4
E-Mail: office@bitto.at


http://www.bitto.at/newsletterabmeldung

